Bruxelles, date .

FRCSPB
Chaussée de Namur, 28
5310 Eghezéz

Référence : « Contrat Mobistar pour les membre de l1a FRCSPB »

Madame, Monsieur,

Ala suite de la rupture du contrat de téléphonie entre la Fédération et la société Toledo,
Mobistar a soumis une nouvelle proposition de contrat au CA de la FRCSPB.

Il s’agit d'un contrat de 4 ans, ouvert a I'’ensemble des membres de la Fédération, en
conservant les regles et le fonctionnement du contrat initial.

2 points fondamentaux évoluent :

1) Plan tarifaire (prix TVAC)

Contratde 2007 | Contratde 2011
Abonnement 0.000€ 0.00€
Prix par minute 0.143€ 0.09€
Prix par SMS 0.145€ 0.12€
Appels et SMS Fleet (entre numéros sous le | 5 heures par 5 heures par carte
contrat de la Fédération) carte et par mois | et par mois

2) Cool Deals : solution pour votre famille (plus étendue que la « 2¢me carte
pompier »)

Ala fin du mois d’octobre, chaque membre de la FRCSPB aura la possibilité de souscrire a
un contrat Mobistar, comprenant 'ensemble des services résidentiels, en bénéficiant de
réductions supplémentaires octroyées aux membres de la Fédération. Cette offre couvrira
de la téléphonie mobile, de la téléphonie fixe, du data mobile, de I'adsl et de la télévision
satéllite.

Le détail de cette offre sera disponible sur le site de la Fédération et sera envoyé par voie
électronique aux différents SRI

Je vous remercie pour la confiance que vous conservez en Mobistar et j'espere que la
nouvelle tarification et la nouvelle solution privée vous confortera dans votre choix de
poursuivre notre collaboration
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